Placené SMS služby z internetu

· Služba je určena pro všechny zákazníky sítě Eurotel GSM, kteří mají mobilní telefon s aktivovanou SIM kartou od společnosti Eurotel a mají aktivované placené SMS služby z internetu. 

· Služba je po přihlášení přístupná přes webový prohlížeč. 

· Abyste se mohli přihlásit, musíte zadat vaše telefonní číslo v mezinárodním formátu (např. +420602988889) a heslo, které získáte po aktivaci služby. 

· SMS, odesílané z webového rozhraní placené brány jsou zpoplatněny dle uživatelova aktuálního tarifu jako SMS odesílané z telefonu na telefon. 

Aktivace/deaktivace služby

Aktivaci lze provést některým z následujících způsobů:

· přes operátora na lince *11 (pro telefony s paušálním tarifem) 

· pomocí automatického hlasového konverzantu (tzv.IVR) na lince *11 

· přes SMS. 

Pro aktivaci služby přes SMS zašlete na číslo 999111 zprávu ve tvaru:
ISMS A
Poznámka: K zapnutí této služby musí mít zákazník s paušálním tarifem aktivovánu také službu Odesílání SMS

Pro deaktivaci služby bude SMS ve tvaru:
ISMS D
Poznámka: Uživatelé předplacených služeb Go si tuto službu vypnout nemohou.

Získání hesla

Na číslo 990009 odešlete SMS ve tvaru:
HESLO [Hxxxxxx] [D] [N] [ZRUS] [?]
Vysvětlivky:
· [Hxxxxxx] je nepovinný parametr, kterým můžete zvolit, jak má vaše heslo znít. Heslo samo (xxxxxx) se může skládat z písmen anglické abecedy a číslic, přičemž se nerozlišuje mezi velkými a malými písmeny. Heslo by nemělo obsahovat národní znaky, může obsahovat speciální znaky ! " # & ´ ( ) * + , - . /. Pokud není parametr H s požadovaným heslem zadán, bude vám heslo přiděleno automaticky v odpovědi na tuto SMS. 

· [D] je nepovinný parametr, určující dobu platnosti hesla ve dnech (min. 1, max. 90). Pokud tento parametr nezadáte, automaticky se nastaví na 30 dní. 

· [N] je nepovinný parametr, určující max. počet odeslaných SMS (min. 1, max. 1000). Pokud tento parametr nezadáte, automaticky se nastaví na 100 zpráv). 

· [ZRUS] je nepovinný samostatný parametr, který s okamžitou platností zruší platnost všech hesel pro dané telefonní číslo, ze kterého SMS odesíláte. 

· [?] je nepovinný samostatný parametr, kterým si objednáte zaslání informace o platnosti vašich hesel a také nápovědu. 

Příklad SMS:
HESLO
Pokud zašlete SMS, obsahující pouze klíčové slovo HESLO, obdržíte unikátní heslo, které automaticky vygeneruje systém. Toto heslo je platné 30dní a je možno jej použít k odeslání 100 zpráv. Po zkončení platnosti tohoto hesla je nutno zaslat požadavek na heslo nové.

HESLO Hpavel42ab D38 N55
Přes SMS si zřídíte heslo pavel42ab (je identické k heslu pavel42AB, PAVEL42AB, apod.), na dobu 38 dní a pro 55 odeslaných SMS.

HESLO ZRUS
Zruší okamžitě všechna vaše hesla.

HESLO ?
Zašle v automatické odpovědi na vaši SMS nápovědu a informace o vašich heslech. Můžete také zaslat SMS ve tvaru ?HESLO.

Odeslání a vyřízení žádosti pomocí SMS, kterou odešlete na 990009, je automaticky potvrzeno zprávou SMS, kterou obdržíte jako odpověď na vaši SMS. Tato odpověď slouží jako potvrzení provedené akce, případně jako upozornění na chybné zadání parametrů.

Jak ovládat placenou SMS bránu

1. Volba příjemce (v rámci sítě Eurotel)
· zvolte národní předvolbu (např. +420) 

· zapište zbytek čísla v 9-místném tvaru (např. 602123456) 

· jednotlivé příjemce si můžete uložit do dočasného seznamu telefonních čísel 

· v seznamu je možné zaškrtnout, na které číslo chcete zprávu odeslat 

· do dočasného seznamu je možno též přidat příjemce z adresáře 

· do adresáře lze trvale uložit až 50 adresátů (jméno + telefonní číslo) 

2. Text zprávy
Texty delší než 160 znaků budou automaticky rozděleny do více zpráv. Maximálně lze však poslat text o délce 800 znaků, rozdělenou do pěti zpráv po 160 znacích. Zprávy lze psát s diakritickými znaménky a můžete využít i speciálních znaků: ! " # & ´ ( ) * + , - . a lomítko.

Můžete si také zvolit, jestli se text zprávy zobrazí přímo na displej telefonu příjemce, nebo zda zpráva nejprve dorazí do složky "přijaté zprávy", kde si ji příjemce může následně přečíst.

3. Potvrzení o doručení zprávy
Zvolte nejprve, zda se příjemci má zobrazit vaše telefonní číslo.

Při skrytém telefonním čísle:
Potvrzení o doručení lze doručit:

· na zadané telefonní číslo 

· na e-mail 

· do složky Historie odeslaných práv 

Při zobrazeném telefonním čísle:
Potvrzení automaticky dojde na vaše telefonní číslo.

4. Historie
Placená SMS brána vám umožňuje nechat si zobrazit historii odeslaných zpráv. U každé je uvedeno datum a čas odeslání SMS, telefonní číslo příjemce, stav odesílání a stav doručení. Historie obsahuje maximálně 250 zpráv, které jsou archivovány nejdéle 30 dní.

5. Odeslání zprávy
Zprávu odešlete stisknutím tlačítka Potvrdit. Následně se zobrazí náhled. V případě, že chcete upravit text zprávy, nebo číslo adresáta, použijte tlačítko Zpět. Pokud je upravit nechcete, zprávu odešlete stisknutím tlačítka Odeslat.

Poznámka: Vzhledem k návaznosti služby SMS Brána na prostředí internetové sítě nezaručuje společnost Eurotel vždy její plnou funkčnost.

