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Konec streamovaciho

boomu?

Nové sluzby videostreamingu ztéZuji Zivot zavedenym poskytovatelim, pro uZivatele
se zase tato rozmanitost nestale prodrazuje. Je reSenim jedna spolecna platforma?
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noduse jen Netflix. Svétovy vladce trhu s placenym

streamingem se muZe pochlubit pusobivymi ¢isly:
167 milion0 predplatitelli ve vice nez 190 zemich, roéni obrat
15,8 miliardy dolar( v roce 2018. Nicméné zprava loni v 1été
utlumila nad$eni §tastnych manaZert i akcionara. I kdyz
po celém svété pribyly miliony novych zakaznikti Netfli-
xu, pocet odbératelti na domacim americkém trhu poprvé
za osm let kles], jen ve druhém étvrtleti roku 2019 ukon¢i-
lo smlouvu 130 000 tamnich uZivatel(i. Na globalnim strea-
mingovém trhu se ofekava az do roku 2024 ro¢ni rust trZzeb
pouze 3,6 % a takeé vétsina evropskych trhu se po rychlém
rustu dostava do faze zpomaleni. Podle soucasné studie
konzultaéni firmy McKinsey o chovani uzZivatelt streamo-
vacich sluZeb se od roku 2012 vyvijel trh s roéni mirou ris-
tu 82 % a dnes kazda druha domacnost pouZiva placenou
videosluzbu z internetu. Nejoblibenéjsi je celosvétové Net-
flix, ktery ma nadpolovi¢ni podil. Nasleduje Amazon Prime
s vice nezZ 20% podilem na trhu, nikdo z dalSich hracu se ne-
dostane nad 5 % (s vyjimkou lokalnich trhi). Celkové se da
rict, Ze divoky rust je u konce.

P ro mnoho uZivateli znamena streamovani videa jed-
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Sliby: Netflix ziistane bez reklam

Je zifejme, Ze stromy pro poskytovatele streamovani uz ne-
porostou do nebe. Pfizniva reakce mladych uZivatelu to ne-
zmeéni, protoZe je relativizovana jejich nizsim poctem, pre-
devsim ve vyspélych zemich. Pro provozovatele to znamena
potfebu rozsifit svlij obchodni model, protoZe jinak na sebe
kritické reakce burz nedaji dlouho ¢ekat. Je docela mozZné,
ze silné zadluzZeny Netflix (26,4 miliardy dolaru ke konci ro-
ku 2019) si ve stfednédobém horizontu otevie dalsi moZnosti
pfijmi prostfednictvim reklamy. Séf Netflixu Reed Hastings
to vzdycky kategoricky vylucoval, ale dalsi zisky by mohly
umoznit sniZzeni pfedplatitelskych cen, které jsou v soucas-
né dobé mezi 9 a 16 dolary (v CR mezi od 199 a 319 K¢), a tedy
Casto nad cenovymi modely konkurentu.

Jejich konkurenéni tlak v poslednim roce vyrazné vzros-
tl. V podobé sluzeb Apple TV+ a Disney+ vstoupili do arény
v listopadu 2019 dva mocni hraci, ktefi chtéji zatocit se svy-
mi protivniky agresivni cenovou politikou. Disney+ u nas
zatim nedostaneme (vypada to aZ na rok 2021), ale napriklad
v sousednim Némecku nabizi své sluzby za mési¢ni poplatek
6,99 eura (asi 180 K¢). Apple TV+ uz si objednat miiZeme, a to
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dokonce za konkuren¢ni cenu 139 K¢. Navic majitelé novych
zarizeni Apple jej mohou po dobu jednoho roku vyuZivat
zcela zdarma. Podle poradenské firmy Cowen & Co. ztratil
samotny Netflix v této soutéZi za jediny mésic jen v USA asi
jeden milion svych zakaznik. Jako by to nestacilo, vstupuji
na trh dalsi sluzby. Od kvétna 2020 planuje kabelovy posky-
tovatel HBO zavedeni sluzby video on demand HBO Max,
v Cesku jako obvykle aZ nékdy pozdéji.

Kabelovy gigant Comcast ma ponékud odlisny pristup.
Tato americka spole¢nost planuje zahajit v dubnu streamo-
vaci sluZzbu Peacock a nabidnout ji svym zakaznikiim. Na
rozdil od Netflixu a spol,, které si svuj vlastni obsah tizkost-
livé chrani a nabizeji ho vyhradné na svych prisludnych plat-
formach, by tituly vytvorené dcefinou spole¢nosti Comcast
NBCUniversal mély byt i nadale prodavany tfetim stranam.

Kdo ma hodné, chce jesté vic
Nepreberna nabidka konkurenénich streamovacich sluzeb
se pro uZivatele stava ¢im dal nepruhlednéjsi — a takeé draZsi.
ProtoZe kaZzdy poskytovatel zpFistupniuje sviij vlastni obsah
pouze ve sveé vlastni sluzbé, museji fanousci filmu a seriala
uzavrit nékolik predplatnych, pokud chtéji sledovat viechny
své oblibené porady. O¢ividné u mnoha zakazniki existuje
ochota tak ucinit. Studie uzivatelt od McKinsey ukazuje, ze
zejména predplatitelé vice sluZeb se zajimaji o dalsi nabidky.
10 % domacnosti, u kterych na obrazovkach bézi Amazon Pri-
me, Netflix nebo Disney+, si dokaze predstavit predplatné dal-
§i sluzby. U filmovych a serialovych naruZivcu se tfemi nebo
vice predplatnymi je tento podil dokonce 30%. Presto i tady
existuji limity — jakmile soucet vydaju domacnosti za place-
né videosluzby dosahne urcité ¢astky, jejich ochota k dalsimu
uvazku vyrazneé klesa (naptiklad v Némecku by tato hranice
podle zminéné studie méla byt kolem 115 eur za rok).
MoZnym feSenim je spojit ruzné nabidky do jedné platfor-
my. Takova sluzba byla zahajena pod nazvem Plex na konci
roku 2019. Mély by v ni byt nabizeny streamingové nabidky
vSeho druhu - filmy, televizni serialy, hudba, podcasty - a pro-
gram financovany z reklam je pro uzivatele zdarma. Katalog
titult vétSinou obsahuje starsi filmy, skute¢neé trhaky jsou
vzacneé. Tvurci viak chtéji svou sbirku dale rozsifovat. Zahr-
nout lze také obsah od jinych poskytovatela. Kliknuti na néj
by pak vedlo napfiklad pfimo k titulu na HBO Max, ktery by
uz ale vyZzadoval samostatné predplatné. Bude tedy chvili tr-
vat, nez se podari vytvorit uzivatelsky privétivou a cenové
dostupnou komplexni nabidku.

Streaming a pandemie
Situace kolem koronaviru a nasledna karanténa zapricinily
nebyvaly rust viech sluZeb videostreamingu. Masivni zajem
lidi uvéznénych doma zménil rozloZeni datového provozu
v internetové siti po celé Evropé. Zatimco patefni linky kro-
tily datovy napor bez problémtu, domaci internetové pripojky
zvladaly narust prace z domova a zaroven streaming filmau,
pofadll pro déti a hrani on-line her na hranici svych limitu.
Evropsky komisar pro vnitfni trh Thierry Breton proto vy-
zval provozovatele streamovacich sluzeb, aby zmensili dato-
vou naro¢nost svych sluZeb sniZenim rozliSeni obrazu. Jako
prvni na vyzvu reagoval pravé Netflix, zvySenim komprese
a Gpravou dalsich parametri stahl datovy tok videi o 25 %.
Zarychlou akci si vyslouzil od vedeni EU pochvalu. O¢ekava
se ale, Ze zdlouhodobého hlediska by se extrémni situace na
trhu s videostreamingem méla vratit do normalu.
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Které videoplatformy sleduji ¢esti divaci

Nejsledovanéjsi internetovou videoplatformou je na ¢eském
trhu Stream.cz. Alespori jednou tydné sleduje Stream.cz
1,79 mil. lidi. Globalni sluzba Netflix je aZ ctvrtou

nejsledovanéjsi.

Sledovani vybranych on-line VoD platforem
Pocty divaku, projekce na populaci
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Podnikatelské

napady zni
casto Silene,
dokud se

neukdZe, Ze jsou

spravné.”
Reed Hastings
zakladatel Netflixu

Vsichni proti Netflixu

Trh s videostreamingem se bliZi saturaci, ale stale tu je jesté

urcity prostor Rk rustu.

> Netflix ve ctvrtém ctvrtleti
2019 zvladl ziskat jesté dalSich
8,8 milionu novych odbeérate-
lu. Ve srovnani s konkurencni
sluzbou, ktera zacala v listopa-
du 2019, to je ale malo.

> Disney+, spoleinost Mickey-
ho Mouse, si béhem prvnich tfi
meésicu mohla diRky své strea-
movaci sluzbé uzit 29 milionu
novych zakazniku. Tato sluzba
jesté neni v Ceské republice
ani na Slovensku k dispoazici,
planovany tuzemsRy start by
mel probéhnout az v roce
2021,

> Apple TV+ ma se soucasny-
mi 33 miliony americkych abo-
nentl uz naskok. Nabidka

spolecnosti pfidat jeden rok
bezplatného videa pri nakupu
jakéhokoliv nového Apple zafi-
zeni rozhodné pomohla.
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